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“Afio del Bicentenario: de la Consolidacion de Nuestra Independencia y de la Conmemoracién de las Herdicas
Batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION DIRECTORAL N° 225 -2024-GR-CAJ-DRS/HRDC-DG

Calamarcs; 43 yn R

VISTO

El Memordndum N° 481-2024-GR.CAJ.DRS/HRDC-DG., de fecha 21 de junio del 2024, mediante el cual
Direccién General dispone proyectar Resolucién de conformacién del “Equipo de Mejora de Consultorios
Externos, para la Elaboracidn e Implementacién del Plan Cero Colas del Hospital Regional Docente de
Cajamarca”; Oficio N° 150-2024-GOB-REG.CAJ.DRS/HRC/OGC de fecha 14 de junio del 2024, emitido por la Oficina
de Gestidn de la Calidad, y;

CONSIDERANDO

Que, la Ley General de Salud - Ley N° 26842, en sus articulos | y Il del Titulo Preliminar, disponen que la
alud es condicién indispensable para el desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar

dividual y colectivo. Por lo que su proteccién es de interés publico. Por tanto, es responsabilidad del Estado
gularla, vigilarla y promoverla;

Que, el articulo 37° de la Ley N° 26842- indica que los establecimientos de salud y los servicios médicos
de apoyo, cualquiera sea su naturaleza o modalidad de gestién, deben cumplir los requisitos que disponen los
reglamentos y normas técnicas que dicta la Autoridad de Salud de nivel nacional en relacidén a planta fisica,

ambientales ffsicos, quimicos, bioldgicos y ergondmicos y demds que proceden atendiendo a la naturaleza y

3 lcomplejidad de los mismos;

A
(o)

Que, el Decreto Legislativo N° 1161 - Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Salud, en su articulo 5° regula las funciones rectoras del Ministerio de Salud, siendo que en el
literal ) establece como funcidn rectora: Supervisar y evaluar la implementacién de politicas, acciones e
intervenciones en materia de investigacidn, innovacién y tecnologias en salud, vigilancia epidemioldgica e
inteligencia sanitaria. Del mismo modo tiene como funcién especifica y compartida, lo regulado en el literal ¢, e
y f del articulo 6% c) Realizar seguimiento, monitoreo y evaluacién de las politicas en materia de promocién de
la salud; e) Formular y proponer politicas, lineamientos, estrategias y normas técnicas para el cumplimiento de
los fines y objetivos en el marco de las politicas nacionales desarrolladas por el Estado; f) Fortalecer la capacidad
institucional de planificacién en salud;

Que, mediante Resolucién Directoral N° 519-2006/MINSA, se aprueba el documento técnico: “Sistema
de Gestién de la Calidad en Salud”, tiene como finalidad: contribuir a fortalecer los procesos de mejora continua
de la calidad en salud en los establecimientos de salud y servicios medico de apoyo: Como objetivo tiene:
Establecer los principios, normas, metodologias y procesos para la implementacién del Sistema de Gestién de
la Calidad en salud, orientado a obtener resultados para la mejora de la calidad de atencién en los servicios de
salud;

Que, mediante Resolucidn Ministerial N° 727-2009/MINSA, se aprobé el documento técnico: “Politica
Nacional de Calidad en Salud”, cuya finalidad es contribuir a la mejora de |a calidad de la atencién de salud en las
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organizaciones proveedoras de servicios de salud mediante la implementacién de directrices emanadas de la
Autoridad Sanitaria Nacional;

Que, mediante Directiva Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS “Directiva Administrativa para la
Elaboracién e Implementacién del Plan "Cero Colas" en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPRESS) Piblicas Adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales” cuya finalidad es Contribuir mediante
la ejecucién del Plan "Cero Colas" a mejorar la calidad de la atencién brindada a los usuarios en las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS), en adelante IPRESS, reduciendo significativamente el tiempo de espera
de los pacientes que acuden a ellos para acceder a una prestacion de salud.

Que, mediante Acta de la reunidn extraordinaria llevada a cabo el dia 11 de junio del 2024 se acuerda
reconformar el equipo de mejora de Consultorios Externos y encargar al equipo de mejora la elaboracién del Plan
de Mejora de Consultorios Externos enmarcado en la Directiva Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS
“Directiva Administrativa para la Elaboracién e Implementacién del Plan "Cero Colas" en las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) Piiblicas Adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales”

Que, mediante Oficio N° 150-2024-GOB-REG.CAJ.DRS/HRC/OGC de fecha 14 de junio del 2024, emitido
por la Oficina de Gestién de la Calidad, solicitando se apruebe la actualizacién mediante acto resolutivo de

,\'v'\;i}'f:'é{ij}%\ conformacién del “Equipo de Mejora de Consultorios Externos, para la Elaboracién e Implementacién del Plan
‘5%: A Cero Colas del Hospital Regional Docente de Cajamarca”;
2 S/ Que, mediante Memordndum N° 481-2024-GR.CAJ.DRS/HRDC-DG., de fecha 21 de junio del 2024,
> 4’?.2/; mediante el cual Direccién General dispone proyectar Resolucién de conformacién del “Equipo de Mejora de

Consultorios Externos, para la Elaboracién e Implementacién del Plan Cero Colas del Hospital Regional Docente
de Cajamarca”;

vome \7%Z Que, estando a lo dispuesto por la Direccidn General; con las visaciones de la Oficina Ejecutiva de
) A(&lm‘- Administracidn, Oficina de Gestidn de la Calidad, Oficina de Personal, Oficina de Planeamiento Estratégico y la
L AINF ~/

ERSONAL /& Oficina de Asesorfa Juridica del Hospital Regional Docente de Cajamarca; y en uso de las atribuciones conferidas
mediante Ley N° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacién, Ordenanza Regional N° 007- 2010-GR-CAJ-GR.,
i que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital Regional Docente de Cajamarca y

Resolucion Directoral Regional Sectorial N° 216-2023-GR.CAJ/DRS-OE.GD.RR.HH-DG, de fecha 22 de marzo del

2023;
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: CONFORMAR el "Eqmpo de Mejora de_Consultorios | Externos, para la_ ElaboraCIon e

mtegrada por:
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o Direccién General Presidente
e Jefatura Oficina de Gestion de la Calidad Secretaria
e Jefatura Departamento de Medicina Miembro
e Jefatura Departamento de Pediatria Miembro
e Jefatura Departamento de Gineco Obstetricia Miembro
o Jefatura Departamento de Cirugia Miembro
o Jefatura del Departamento de Centro Quirtrgico Miembro
o Jefatura Medica de Consultorios Externos Miembro
) e Jefatura del Servicio de Enfermeria en Consultorios Externos Miembro
e Jefatura de la Oficina de Estadistica e Informatica Miembro
e Jefatura de la Oficina de Seguros Miembro
e Jefatura de la Unidad de Referencias y Contrarreferencias Miembro
e Jefatura de la Oficina de Personal Miembro

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR por intermedio de Secretarfa General la presente resolucién a los interesados
y las diferentes jefaturas comprendidas dentro de la presente, para conocimiento.

ARTICULO TERCERO: DISPONER la publicacidén de la presente resolucién en la pagina web de la institucidn.

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE

RABIERN () Bk,
0 RECCI()‘&;“:’" £

JEBH-DG-HRDC/MARG-OAJ/JERV-AL
Distribucién:

- Direccién General

- Oficina de Gestién de la Calidad

- Oficina de Planeamiento Estratégico

- Oficina de Asesoria Legal

Archivo.

Adjunta expediente original (folios 03)
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